
プライバシーポリシー  

あおもり創生パートナーズ株式会社 
 

当社は、個人情報および個人番号等の安全管理について以下の方針に基づいた措置を講
じることにより、個人情報を適切に保護してまいります。 

 
１．個人情報保護に対する取組方針 
（１）当社では、全ての役員・社員が「個人情報の保護に関する法律」、「行政手続にお

ける特定の個人を識別するための番号の利用等に関する法律」および関係法令等を
遵守いたします。 

（２）法令等で定める場合を除き、個人情報を別に掲げる利用目的以外の目的で利用いた
しません。 

（３）お客さまに関する個人データを正確かつ最新の内容に保つよう努めるとともに、個
人データの適切な保護と利用のために必要かつ適切な安全管理対策を講じます。 

（４）保有個人データの開示等のお申し出、個人情報に関するご質問ならびにご意見・ご
要望につきましては、適切かつ迅速な対応をいたします。 

（５）個人情報の適正な取扱いと管理を継続的に行い、これらの取組みは適宜見直し、改
善してまいります。 

 
２．個人情報の取得・利用 
（１）当社は、個人情報の取得に際してお客さまにあらかじめ利用目的を明示し、別に掲

げる業務等および利用目的の達成に必要な範囲内で、適正かつ適法な手段により取
得いたします。 

（２）当社は、お客さまにとって利用目的が明確になるよう具体的に定めるとともに、例
えば、各種アンケート等への回答に際しては、アンケートの集計のためのみに利用
するなど取得の場面に応じ、利用目的を限定するよう努めます。 

（３）当社は、法令により例外として扱われる場合を除いて、お客さまの特定個人情報を
利用目的を超えて利用いたしません。 

（４）当社は、お客さまの機微（センシティブ）情報（金融分野における個人情報保護に
関するガイドラインで定める情報を指します。）については、法令等にもとづく場
合や業務遂行上必要な範囲においてお客さまの同意をいただいた場合などの同ガイ
ドラインに掲げる場合を除き、取得・利用・第三者提供はいたしません。 

（５）利用目的は、書面等の店頭掲示・備付・配付、ホームページへの掲載などにより広
く公表いたします。 

 
３．個人データ等の第三者への提供 
（１）当社は、お客さまの同意を得ている場合および法令により例外として扱われる場合

を除いて、お客さまに係わる個人データを第三者提供いたしません。 
（２）当社は、法令により定められている場合を除いて、お客さまの特定個人情報を第三

者提供いたしません。 
 
４．個人データ等の共同利用 

当社は、個人データおよび特定個人情報の取扱いを委託する、または別に掲げるプロク
レアホールディングスグループと共同利用する際には、厳重な個人データおよび特定個人
情報の取扱いと管理を義務付けます。ただし、特定個人情報は共同利用いたしません。 

 



５．個人データ等の安全管理 
当社は、個人データ、個人番号および特定個人情報の漏洩、滅失または毀損の防止、

その他の安全管理のために、規程・要領等の整備、ならびに全社的な管理体制の整備、
全ての役職員に対する教育・指導の周知徹底など、必要かつ適切な安全管理対策を講じ
てまいります。 

 
６．保有個人データの開示・訂正・利用停止等 

当社は、保有個人データの開示・訂正・利用停止等についてお客さまからお申し出が
ありました場合、別に掲げる当社所定の手続に従い、特別の理由がない限り適切かつ迅
速な対応をいたします。 

 
７．個人情報に関するご質問ならびにご意見・ご要望の受付窓口 

当社では、個人情報の取扱いに関するご質問ならびにご意見・ご要望の受付窓口を次
のとおり設置しておりますので、お申し出下さい。寄せられた事案について、速やかな
対応をいたします。 
＜個人情報の取扱いに関するご質問ならびにご意見・ご要望の受付窓口＞ 
＊総務部 
住所：〒030－0821 青森県青森市勝田一丁目３番１号 
ＴＥＬ：017－774－1390 
受付時間 9：00～17：00（土日・祝日・年末年始を除く） 

 
８．法令が定める用語の定義 

本ポリシーで使用しております法令が定める用語の定義は次のとおりとなります。 
・「個人情報」とは、生存する「個人に関する情報」であって、次の各号のいずれかに
該当するものをいいます。 
①当該情報に含まれる氏名、生年月日その他の記述により特定の個人を識別すること
ができるもの。（他の情報と容易に照合することができ、それにより特定の個人を
識別することができることとなるものを含む。） 

②個人識別符号が含まれるもの。 
・「個人識別符号」とは、当該情報単体から特定の個人を識別できるものとして個人情
報保護法にもとづき、個人情報保護法施行令で定められた文字、番号、記号その他の
符号をいいます。 

・「個人番号」とは、住民票コードを変換して得られる番号であって、当該住民票コー
ドが記載された住民票に係る者を識別するために指定されるものをいいます。 

・「特定個人情報」とは、個人番号をその内容に含む個人情報のことをいいます。 
・「個人データ」とは、当社が保有する個人情報データベース等を構成する個人情報を
いいます。なお、「個人情報データベース等」とは、個人情報を含む情報の集合物で
あって、コンピュータまたは目次、索引等の付与により容易に検索できるよう体系的
に構成したものをいいます。 

・「保有個人データ」とは、当社が本人又はその代理人から請求される開示、内容の訂
正、追加または削除、利用の停止、消去および第三者への提供の停止を行うことの全
ての権限を有する個人データであって、政令で定めるものまたは６ヵ月以内に消去す
るもの以外のものをいいます。 

・「機微（センシティブ）情報」とは、要配慮個人情報並びに労働組合への加盟、門地、
本籍地、保健医療及び性生活に関する情報（本人、国の機関、地方公共団体、個人情
報保護法第７６条第１項各号若しくは個人情報保護法施行規則第６条各号に掲げる者
により公開されているもの、又は、本人を目視し、若しくは撮影することにより取得
するその外形上明らかなものを除く。）をいいます。 

以 上 


